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INTRODUCAO

“A comunicagdo é uma das maiores necessidades da sociedade desde os primordios de sua
existéncia. Conforme as civilizagbes se espahavam, ocupando areas cada vez mas
dispersas geograficamente, a comunicacdo a longa distancia se tornava cada vez mais uma
necessidade e um desafio. Formas de comunicagéo através de sinais de fumaca ou pombos-
correio foram as maneiras encontradas por nNosso ancestrais para tentar aproximar as
comunidades distantes.

A invencdo do telégrafo por Samuel F. B. Morse em 1838 inaugurou uma nova época nas
comunicagtes. Nos primeiro telégrafos utilizados no século XIX, mensagens eram
codificadas em cadelas de simbolos bindrio (Codigo Morse) e entdo transmitidas
manualmente por um operador através de um dispositivo gerador de pulsos elétricos.
Desde entdo, a comunicagdo através de sinais elétricos atravessou uma grande evolugdo
dando origem a maior parte dos grandes sistemas de comunicagdo que temos hoje em dia,
como o telefone, o rédio, atelevisdo.

A evolugdo no tratamento de informagdes ndo aconteceu somente na &rea da comunicacao.
Equipamentos para processamento e armazenamento de informagdes também foram avos
de grandes invengbes ao longo do nosso desenvolvimento. A introducéo de sistemas de
computadores na década de 1950 foi, provavelmente, o maior avanco do século neste
sentido.

A conjuncao destas duas tecnol ogias — comunicagao e processamento de informagoes -
veio revolucionar o mundo em que vivemos, abrindo as fronteiras com novas formas de

comunicagao.”



WAP
Definicéo
Protocolo para aplicagcBes sem fio (WAP) € um ambiente de aplicagdo e um conjunto de

protocolos de comunicagéo para dispositivos sem fio, que habilitam acesso a Internet e
avancados servigos de telefonia.

WAP constr6i uma ponte entre o mundo dos dispositivos moveis e a Internet, como
também intranets e um numero ilimitado de servicos ao usuario — independente de sua rede,
dispositivo e terminal. Usuérios de dispositivos méveis podem acessar a mesma riqueza de
informacfes através de um dispositivo de bolso da mesma forma que de um desktop,
respeitando o tamanho datela

WAP é um padréo global e ndo é controlado por uma companhia. Ericsson, Motorola,
Nokia, Motorola, e Phone.com fundaram o WAP Forum no verédo de 1997 com a proposta
inicial de definir uma especificacéo para o desenvolvimento de aplicagOes de comunicacdo
sem fio. A especificagdo WAP define um conjunto de protocolos, com as camadas de
aplicacdo, sessdo, transagdo, seguranca e transporte, que habilita desenvolvedores a
produzirem servigos diferenciais e flexiveis. Existe hoje um milh&o de membros, desde
operadores, industria de Comunicagdo, provedores de aplicacdo, provedores de servico,

desenvolvendo servicos e aplicacOes para dispositivos moveis.

Baseado no modelo da Internet, os dispositivos sem fio contém um microbrowser, enquanto
o contetdo e a aplicacdo ficam guardadas em servidor Web.



Beneficios

Operadoras

Para operadoras de rede sem fio, WAP promete diminui custos e aumentar a base de
usu&rios melhorando 0s servigos existentes, como por exemplo e-mall com voz,
gerenciamento da conta. Isto tudo podera ser introduzido de forma rapida e f&cil, sem a
necessidade de modificagcbes nos dispositivos. Isto  permitird para os operadores se
diferenciar dos competidores, adicionando servigos de informagéo, como acontece hoje
com os provedores de Internet.

Provedor es de Contelido

AplicacOes serdo escritas em wireless markup language (WML), que é originada do XML.
Com a crescente difusdo da internet nos lares e empresas de todo o0 mundo, em gue as
pessoas estdo se tornando cada vez mais dependentes desta e pelo fato de que também
precisam se locomover de um lugar para o outro, wap traz esta facilidade de ainformacéo
estd sempre a disposicdo do usuario a todo momento bastando ter apenas um pequeno
dispositivo, como o celular, pager ou um PDA, e informagdes de mercado aponta que o
nimero de pessoas possuidoras destes dispositivos até o fina deste ano de 2000 seré de 100

milhdes de usuérios.

Usuarios Finais

Os usuarios finais do WAP serdo beneficiados rapidamente e facilmente, acesso a
informac&o e servigos da Internet, como por exemplo, banco, entretenimento, noticias.
InformagBes da Intranet como banco de dados também poderdo ser acessados.



Inter net

Antes de entendermos como funciona a arquitetura WAP, entenda um pouco como

funciona a arquitetura da Internet.

O modelo baseado na Internet possibilita a um cliente alcangar diversos servigos em um
grande nimero de servidores, cada servico contem um uUnico endereco valido identificado
pela Uniform Resource Locator (URL). O contelido armazenado nestes servidores possuli
diversos formatos, mas HTML € o predominante. HTML providencia ao desenvolvedor
meios para descrever servicos em uma estrutura de documento plana, também quando h&
necessidade de légica ao documento, sdo acrescentados linguagens de Scripting, como o
JavaScript.

Ent&o um usuério faz a requisicdo de um documento, no caso uma pégina identificado por
um endereco Unico, esta requisicio “vigia’ nas “teias’ da Internet e um servidor contendo a
referida pégina responde retornando uma pagina HTML, que sera entendida pela aplicacdo
do cliente chamada de Browser. Vega nafigura 1 como funciona este modelo.

Figural



O Modelo WAP

WAP é baseado nos padrdes especificados para a Internet, somente adaptados as limitagcdes
do ambiente Wireless.

Servicos criados usando HTML ndo se adaptam muito bem aos pequenos dispositivos
Wireless, entdo uma linguagem de marcacéo adaptada para estas limitagoes foi criada —
Wireless Markup Language (WML).

WML oferece um modelo de navegagdo projetada para dispositivos com pegueno display e
limitada facilidade de entrada de dados, como o teclado. WML pode ser codifica para
formato binario, e isto é bastante (til se considerarmos a baixa taxa de transferéncia do

ambiente wireless.

A figura 2 mostra como funciona a comunicagdo do modelo WAP. Note a similaridade com
0 modelo baseado na Internet, sO foi acrescentado o WAP Gateway/Proxy que funciona

como ponte entre o ambiente wireless e a Internet.
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Figura 2



Arquitetura WAP
Wap € projetado em camadas, para ser extensivel, flexivel e escaldvel. Como no

modelo OSl, a pilha WAP é divididaem 5 camadas:

- Camada de Aplicacao
Wireless Aplication Environment (WAE)

- Camada de Sessao
Wireless Session Protocol (WSP)

- Camadade Transacao
Wireless Trasaction Protocol (WTP)

- Camada de Seguranca
Wireless Transport Layer Security (WTLS)

- Camadade Transporte
Wireless Datagram Protocol (WDP)

Internet Wireless Application Protocol (WAP)
.Jar:éf:l;ipt Wireless Application Environment (WAE)
Wireless Session Protocol (WSP)
HTTP
Wireless Transaction Protocol (WTP)
TLS - SSL Wireless Transport Layer Security (WTLS)
Wireless Datagram User Datagram
g Protocol (WDP) Protocal (UDP)
UDP/IP
Bearers
SMS UsSSD GPRS €sD CDOPD  R-DATA  ETC..

Figura3



WAE- Wireless Application Protocol

A mais ata camada da pilha, a Wireless Application Protocol (WAE) providencia um
ambiente que habilita um grande nimero de aplicacfes serem usadas por dispositivos
wireless baseado natecnologia e filosofia da World wide web (WWW) inclusive todo o seu
contelido € armazenado em servidores WEB. Seu principal objetivo é adequar as aplicacfes
gue funcionardo em dispositivos gue tem uma capacidade limitada como: memaria e tempo
de vida da bateria limitada, pequena display e restritivas facilidades na entrada de dados
pelo teclado, que é alfanimerico. E também habilitar criacéo de aplicagdes que funcionem
em todos os dispositivos com atecnologia WAP.

WAE assume a existéncia de gateway responsavel pela transformacéo dos dados vindo da
Internet em formato binario e também o processo inverso dos dados vindos do dispositivo
wireless, este processo é de fundamental importancia por minimizar o tamanho do dado

como também o esforgo computaciona feito pelo cliente para processar o dado.

Veganafigura4 que WAE é dividido em duas camadas | 6gicas
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Os agentes do usuario inclui itens como o browser, phonebooks, editores de
mensagens, etc

Servicos inclui elementos acessivels para 0s agentes do usuario como WML,
WMLScript, formato de imagens, formato de calendarios, modelo de
enderecamento

Modelo de ender ecamento

WAP usa 0 mesmo modelo de enderegcamento usado na Internet, que €, Uniform Resource
Locators (URL). A URL é um identificador unico do documento WML.

Além deste WAP, também usa o Uniform Resource Identifiers (URI). A URI é usada para
enderecos de recursos que ndo sS40 necessariamente acessados usando 0s protocolos
conhecidos, por exemplo, servicos de telefonia.

WirelessMarkup Language (WML)

WML é uma linguagem de programacao que se parece com o0 HTML e é baseado no
padrédo XML, lido e interpretado por um micro-browser (micro-navegador) instalado
num dispositivo WAP. WML tem origem no XML.

WML foi criado para da suporte as limitacdes dos dispositivos wireless, displays
pequenos, limitada facilidade na entrada de dados, largura de banda peguena,

recursos de memaria e recursos computacionais reduzidos.

WML Script

WML Script é baseado no ECMA Script, 0 mesmo que o Java Script € baseado, ele
acrescenta | 6gica a aplicacdo WAP.



Wireless Session Protocol (WSP)

WSP é uma interface entre WAE e o resto da pilha do protocolo. WSP é uma versao binéria
do HTTP 1.1 acrescentadas dos seguintes recursos:

Capacidade de Negociar
Cache cabegalho
SessOes de longa-vida
Push

Wireless Transaction Protocol (WTP)

WTP é responsével pelo controle e transmissdo e chegada de mensagens. Prové uma
comunicacdo confiavel onde mensagens sdo identificadas exclusivamente para ndo ser
aceita duas vezes e podem ser retransmitidas se foi perdida na transmissao.

Wireless Transport Layer Security (WTLS)

Como o préprio nome diz, a proposta da WTLS é providenciar um transporte seguro entre
o cliente WAP e o WAP Gateway/Proxy. WTLS € baseado na camada de transporte seguro
(TLS) 1.0, mas otimizada para a pequena largura de banda. Suas caracteristicas so:

Integridade através do uso de mensagem autenticadas (MAC)
Criptografia
Certificados Digitais

Estas caracteristicas garantem gque o dado enviado néo serd manipulado por terceiros, que a
privacidade € garantida, que o autor da mensagem pode ser identificado. Uma conexao
segura € conseguida com o estabelecimento ...



WTLS é opciona e pode ser usada com ou sem conexdo. Se for usada sempre estara acima
do WDP.

Wireless Datagram Protocol (WDP)

A base da protocolo WAP é camada datagrama, WDP, oferecendo uma consistente

interface com as camadas superiores.

Os servicos oferecidos por WDP inclui enderecamento das aplicagdes usando nimero de
portas, segmentacéo e deteccdo de erro, estes servigos permitem aplicagdes operarem com
transparéncia em diferentes dispositivos.

WDP suporta vérias comunicagdes simultdneas originadas das camadas superiores. O
nimero da porta identifica a camada, podendo ser outro protocolo como a WTP, WSP ou
uma aplicagdo como um e-mail.



A adaptacao necessaria aos Dispositivos Wireless

Display Pequeno

Teclado Limitado
Memoriae CPU Limitada
Bateria Limitada

Limited
Display

Limited

Limited :
Bandwidth

Keyboard

Limited
Memory and CPU



Operadoras no Brasl|

No Brasil as empresas j& estdo entrando na era da Internet mével, e os emails, indicadores,
noticias e muito mais ja podem ser recebidos no visor dos telefones celulares habilitados.

ATL - RiodeJaneiro e Espirito Santo

ATL EXpress possui servig¢os como:

Envio de Email pelo site diretamente para o celular

Envio de Email por software num microcomputador

NUmero de caracteres por mensagem é de 153

Fornecedor de contelido é a StarMedia

O contetdo disponivel sdo manchetes nacionais e internacionais, economia,
finangas e tecnologia

BCP / DigiMemo - Sao Paulo

A BCP possui servigos como:

Envio de Email pelo site diretamente para o celular
NuUmero de caracteres por mensagem é de 100

Maxitel / em@xi - Minas Gerais e Bahia
Maxitel possui servigos como:

Envio de Email pelo site diretamente para o celular

NuUmero de caracteres por mensagem € de 120

Fornecedor de contetido é a Tlach

O contetdo disponivel sdo noticias, indicadores financeiros, esportes, salde e
beleza



Telemig/ Celular On Line - Minas Gerais

Telemig possui servigos como:

Envio de Email pelo site diretamente para o celular

Envio de Email por software num microcomputador

NuUmero de caracteres por mensagem € de 120

Fornecedor de contelido é a StarMedia

O contetdo disponivel sdo manchetes nacionais e internacionais, economia,
finangas e tecnologia

Telesp / Click Fone - S&o Paulo

ATL EXpress possui servi¢os como:

Envio de Email pelo site diretamente para o celular

Envio de Email por software num microcomputador

NuUmero de caracteres por mensagem € de 156

Fornecedor de contetido é a StarMedia

O contetdo disponivel sdo manchetes nacionais e internacionais, economia,
finangas e tecnologia

Tess/ Info Tess- Interior de Sdo Paulo

Tess possui servigos como:

Envio de Email pelo site diretamente para o celular

Envio de Email por software num microcomputador

NUmero de caracteres por mensagem € de 159

Fornecedor de conteido é a Agéncia Estado

O contetdo disponivel sdo noticias gerais e de economia, esportes e
agribusiness, horéscopo e loterias



Celulares

Quatro fabricantes de celulares estéo se preparando para entrar no mercado de
internet mével no Brasil: Motorola, Nokia, Ericsson e Sansung. Veja os modelos e

suas caracteristicas.

O Motorola P7389 é um celular Tri-band desenhado para operar nas trés faixas de
frequencia GSM: 1900MHz, 1800 MHz e 900MHz.

Tri-band.

Bateria de Lithium-ion.

Discagem por voz.

Gravador de voz.

Modo Vibrate.

Visor de 4 linhas

Agenda telefonica para 100 nUmeros.

Tempo de conversacéo de 2 a 3,5 horas.
Tempo em Standby de 40 a 150 horas.
Suporta transmisséo de dados/fax.
Sincroniza dados com um PC.

O telefone Nokia 7710 possue servigo de email e recebe informacdes e servigos. Este
aparelho é dual-band GSM 900/GSM 1800.

Peso: 141 g.
Dimensdes: 125 x 53 x 24 mm.

Tempo em standby: varia de acordo com a bateria.

Visor grande de alto contraste de 96 x 65 pixels
Microbrowser, entrada de texto, calendario e agenda.
Suporta ata vel ocidade de transmisséo de dados (14.4 kbps).




O Ericsson R380 € um dual-band compacto e inteligente que € compativel com PDA e

WAP (internet mével) com microbrowser para navegacao nainternet.

Os R380 séo semelhantes em tamanho aos telefones celulares sem Flip e
possuem um visor grande de LCD fornecendo facil acesso as fungdes PDA
do telefone, como também para sua navegagéo na Internet.

Voicemail e e-mail.

Mensagens curtas (SMS).

Gravador voz e discagem por voz.

Lista de contatos e calendarios.

Podem ser sincronizados com um PC.

Um modem infra-vermel ho transfere dados e fac-simile.

A Samsung possui o inovador design " Flip-Up" , pesando 152 g o SCH 3500 permite a
exibicdo do visor até mesmo quando o flip estd fechado. Seu tempo de conversagéo

continua é acima de 4,5 horas e seu modo standby se mantém por mais de 10 dias.

O SCH-3500 tem caracteristicas "high-tech” como discagem por voz,
acesso ainternet (UP Plataforma), visor multi-lingual, e muito mais.
Solido e fino como startac.

Grava até dez minutos de voz ou conversacao.

Discagem por voz para 20 nimeros.

150 minutos de conversacdo e 130 horas de standby.

Headfone jack.

Modo vibrate f&cil de usar.

Visor de 4 linhas.



Listade Sites WAP

Algumas sites que j& utilizam a tecnologia WAP j& estdo em funcionamento, muito deles
S80 empresas que estdo atentas ap grande mercado que esta tecnologia vai atingir e ja
largaram na frente, por enquanto a visualizagdo destes sites sO podem ser visto com
emuladores, ou fornecidos pelos préprios fabricantes de celular, como o toolkit da Nokia
gue roda no PC, ou através de applets java que ja sdo dezenas na propria I nternet.

http://www.internetnamao.com.br

www.folhawap.com.br

http://www.terra.com.br/wap

www.msgcelular.com.br/wap/

http://www.bbc.co.uk/mobile/mainmenu.wml
http://mobile.cnn.com/WAPL.1I/NEWS'main.wml

http://www.wapprofit.com/

http://www.excite.co.uk/wap/

http://www.gowap.com.br/go/

http://wap.ziwap.com/

http://www.waporacle.com




Artigos Relacionados

O futuro passa pela I nternet

Edigdo n° 18/Janeiro - 2000 — IDG TELECOM

Como tudo aquilo que se refere a comunicacdo, até atingir grau méximo de exceléncia, a
telefonia celular deve aderir ao padréo WAP, para prover servigos de transmisséo de dados
via WebComo tudo aguilo que se refere a comunicagdo, até atingir grau maximo de
exceléncia, a telefonia celular deve aderir a0 padréo WAP, para prover servigos de
transmissdo de dados via Web

Inaldo Criston

Aproxima etapa na evolucdo da telefonia celular sera a implementagdo de servicos
baseados no padrdao WAP (Wireless Application Protocol), capaz de suportar acessos a
Internet em diferentes sistemas de transmissdo e com velocidade bem acima da permitida

atualmente pelo servigo de mensagens curtas (short message).

Em alguns paises europeus sua ado¢do em plataforma GSM (Global System for Mobile)
encontra-se em estdgio mais avangado. No Brasil, onde predominam os padres TDMA
(Time-Division Multiple Access) e CDMA (Code-Divison Multiple Access), as
operadoras ainda precisam fazer gjustes narede.

Mas, tanto agqui como |a& fora, a disponibilidade em escala comercia depende
fundamentalmente da oferta de terminais celulares, de forma que estéd nas maos da industria
conduzir a telefonia mével ao nivel mais proximo do que se convencionou chamar de

terceira geracéao.

Além da infra-estrutura e dos terminais celulares, é preciso desenvolver o contelido, que,
afinal serd o grande gerador de demanda por servicos WAP. Grandes provedores ja vém
trabalhando nisso e 0 que se pode considerar como primeira geracdo de aplicacbes WAP é
0 usuario, a partir do celular, ter acesso a informagdes de banco, bolsa de valores,
programacdo de cinema e tudo o mais que ja lhe € permitido quando esta4 diante do
computador. Depois disso, os provedores prometem jogar no mercado uma enxurrada de



aplicagbes mais sofisticadas, incluindo video, e que, com certeza, vao demandar muito mais

banda do que transporte de dados exigiria nessa fase.

As aplicacles sdo aquelas que fazem sentido no ambiente movel; ou sgja, que privilegiam a
mobilidade do usuario e proporcionam rapidez nas consultas aos dados via celular. E a
expectativa € de que estegjam disponiveis tdo logo os primeiros modelos de terminais
despontem no mercado, o que aindustria promete para breve no Brasil.

Os aparelhos terdo visor maior que os atuais e virdo com minibrowser embutido. A
velocidade de transmisséo de dados devera saltar dos atuais 9.600 bps para 115 Kbps. Nas
aplicacOes mais sofisticadas, que certamente surgirdo quando o padréo WAP estiver bem
difundido, o transporte de dados se dara a umataxa de 2 Mbps.

Para atender as necessidades iniciais dos usuarios, que aos poucos vao se familiarizando
com a tecnologia, é perfeitamente plausivel considerar 115 Kbps uma banda de bom
tamanho para suportar aplicagdes caracteristicas da Internet sem fio. Afinal, observa
Eduardo Santos, gerente de aplicacBes para Internet Wireless da Motorola, “ninguém vai
ficar navegando muito tempo na Web”.

A indistria aposta que o padrdo WAP vai estimular o crescimento do mercado de
transmissdo de dados sem fio. Na Ericsson, o diretor de solugdes para acesso fixo, Renato
Flavio Fantoni, estima que, em cinco anos, pelo menos metade do trafego que passa pela
rede clular sera de dados. “O WAP é um mecanismo que facilitara a difusdo da Internet
sem fio, porque permite criar aplicagcdes que podem ser usadas em pequeno dispositivo”,
ele prevé.

A Motorola, segundo Santos, acredita que, em 2005, aproximadamente 1 bilh&o de usuarios
em todo 0 mundo estardo acessando a rede mundia por intermédio do celular. E essa,
acredita o executivo, é uma estimativa conservadora. “As pessoas teréo que comprar novo
telefone celular e talvez, no primeiro momento, o0 preco seja uma barreira a expansdo do
WAP. Mas o padréo vai acontecer; a questdo é quando”, assegura.

Ao destacar que o WAP conta com o suporte total dos grandes fabricantes mundiais de
handsets, na Hewlett-Packard, o gerente de marketing para &ea de industria de



comunicacfes na América Latina, Fausto Dedeschi, observa que o padrédo é mais
apropriado para celulares do que os demais dispositivos como, por exemplo, o Palm Pilot e
o Palm Top. S6 a Nokia, segundo Dedeschi, comercializa cerca de dois milhfes de
aparelhos celulares por semana. “Néo da para comparar. O celular é o equipamento
priméario de acesso a Web”, reforca. A HP e a Nokia sdo parceiras no desenvolvimento de
solugdes WAP.

Em vérias partes do mundo a oferta de servicos baseados em WAP j& é uma realidade. Na
Europa, onde predomina o padrdo GSM, como praticamente na maior parte do planeta, a
massificagdo do servico s ndo ocorreu porque “ndo havia volume e as aplicacbes eram
especificas, ndo permitindo a interoperabilidade dos sistemas das operadoras’, avalia
Santos, da Motorola.

Na rede da americana Sprint 0s acessos ja podem ser feitos pelo termina StarTAC,
fabricado pela Motorola, que promete lancar, em escala internacional, ainda neste ano,
novos modelos compativel com o padréo GSM. A Siemens e a Nokia vém testando
solucBes em varios paises e deverdo langélas, comercialmente, na Alemanha, Espanha e
Finlandia. Usuérios da Inglaterra, Irlanda e Noruega também estaréo sendo contemplados.

Tudo o que as operadoras precisam fazer é seguir 0s passos das companhias estrangeiras.
Basta implementar alguma forma de transmissdo de dados celular e instalar na rede um
WAP gateway (com firewall e server proxy), dispositivo que se encarrega de transferir para
arede sem fio o tréfego de dados escrito em HTML, alinguagem da Internet.

O contetido no qua os provedores estéo trabalhando, a fim de que os usuarios possam
baixar pelo browser instalado dentro do celular, € escrito em WML, que é a linguagem do
padréo WAP para Wireless Internet. Um processo de atualizagdo que, a despeito da “sopa
de letrinhas’ que marca sua representacdo gréfica, ndo causara forte impacto na estrutura da
rede e, tampouco, exigird grandes investimentos. A mesma estacéo radiobase (ERB) que
trata voz podera receber o fluxo de dados.

Os fabricantes garantem que isso € algo bastante simples de fazer, embora Dedeschi, da
HP, considere que a implementagdo de servicos WAP tera algum impacto na infra-

estrutura, em funcéo das limitagGes da rede brasileira de telefonia movel. “ Temos muitos



problemas com queda de chamadas e de area de cobertura’, lembra, chamando a atencdo
para o fato de que tais problemas precisam ser solucionados para que 0 usuario néo se
frustre. “ S&o providéncias que as operadoras precisam tomar para melhorar arede”, insiste.

O maior impacto, entretanto, se dard no mercado. Com o fluxo de dados na rede, a telefonia
terd que migrar da comutac&o por circuito para comutacao por pacotes. Para as operadoras,
isso implica nova abordagem no que se refere, por exemplo, a tarifacdo do servico. “As
companhias ndo mais poderdo cobrar por tempo de duragdo de chamadas, mas pela
guantidade de pacotes transportados’, explica Dedeschi.

Quanto ao ponto-chave, € como promover a integragdo das aplicacbes no ambiente de
negécios. “Como o transporte de dados pela rede sem fio € uma novidade no Brasil, a
implementagdo de servicos baseados no padro WAP exigira das operadoras o

desenvolvimento de um novo modelo de negécios’, analisa Fantoni, da Ericsson.

Do ponto de vista de quem presta servigo de telefonia celular, o avanco do padréo WAP
depende das oportunidades de negdcios que ele possa gerar. A questdo é que, neste
momento, as operadoras brasileiras tém as atengdes voltadas para outro servico. “Elas estéo
apenas comegando a trabalhar com short messages. SO depois € que vao partir para servigos
WAP”, acredita Mika Pycalisto, gerente de marketing da Nokia. Mesmo assim, ele espera
gue o impacto do padrdo WAP no mercado brasileiro sgja grande. E arrisca o palpite de que
0s servicos baseados em WAP devem surgir ainda neste ano.

Estimulos a aplicacdo

Os principais fornecedores mundiais de soluctes para telefonia celular também apostam no
crescimento do mercado de Internet sem fio, sgja na plataforma GSM ou TDMA, na qual
processo de implementagdo do padrdo WAP esta mais atrasado. Todos procuram ocupar
espago no mercado, atendendo as duas pontas da conex&o. De um lado, desenvolvem o
aparelho celular para 0 usuario; de outro, as solugdes que equipam arede da operadora.

A Motorola, por exemplo, gque ja abastece 0s usuarios da Sprint, nos Estados Unidos, com
aparelhos da linha StarTAC, desenvolveu os produtos que permitem as operadoras preparar
arede para o padrédo WAP, nos ambientes GSM e TDMA. O WAP gateway é denominado



Internetworking Unity (IWU). O browser que equipa os terminais celulares € o UP
Browser, fornecido pela americana Phone.com, e que, para a plataforma GSM, estara

disponivel em breve na verséo 4.0.

O grande enfoque da Ericsson em matéria de solucfes baseadas no padréo WAP é a
plataforma GSM, para a qual criou trés modelos de terminais. Dois deles, 0 R-320 e R-380,
operam nas faixas de fregiiéncia de 900 e 1.800 MHZ, respectivamente. O Palm Top MC-
218, que da acesso a Internet, comunica-se com o telefone por infravermelho. A empresa
também desenvolveu sistemas de infra-estrutura para a rede de telefonia, mas a principal
novidade é a criacdo de portal para o desenvolvimento de aplicacdes WAP.

Renato Flavio Fantoni, diretor de solugdes para acesso fixo sem fio, anuncia que o portal,
denominado WAPIDE, é um ambiente que permitird o desenvolvimento, teste e simulagéo
das aplicagdes WAP. “A intencdo é oferecer as ferramentas necessérias para que qualquer
um possa desenvolver aplicagbes baseadas nesse padréo”, ele explica, acreditando que o
WAPIDE contribuira bastante para alavancar o mercado de wireless data.

Com relacéo ao mercado brasileiro, a expectativa da Ericsson é quanto adifusdo da padréo
GSM, o que podera ocorrer com a chegada do PCS. A questdo gira em torno da definicéo
da faixa de freqiéncia por parte da Agéncia Nacional de TelecomunicagOes (Anatel),
possivelmente, até o final de marco (veja o box). “A implementacdo do padréo WAP na
plataforma GSM sera adiciona”, diz Fantoni, revelando, porém, que a Ericsson ndo

descarta a possibilidade de voltar as atengbes parao TDMA, num segundo momento.

Fantoni considera que a implementagdo do padrdo WAP no Brasil esta atrasada em relacdo
ao resto do mundo e conta que a companhia estd procurando estimular as operadoras a
pensarem na transmissdo de dados como forma de gerar novos servigos. “A questéo toda é

como desenvolver um plano de marketing envolvendo servicos de dados’, avalia.

A Siemens, que detém 20% do mercado mundia de solucBes baseadas em GSM,
envolvendo terminais celulares e equipamentos de infra-estrutura, luta para que o padréo
sgja uma redidade no Brasil. “O transporte de dados em GSM esta bastante adiantado”,
destaca Yuri Sanches, diretor da area de sistemas wireless e redes inteligentes,
acrescentando que se trata de uma plataforma totalmente digital.



Uma das vantagens do GSM, além da grande base de usuérios em vérias do mundo, ele
aponta, € que o0 sistema ja suporta servigo de roaming internacional. Mas, como todos os
demais provedores de tecnologia, a Siemens esta em compasso de espera, enquanto ndo se
define a faixa de freqtiéncia do PCS. “Esperamos que a frequiéncia sgja de 1.8 MHz, o que
permitira deixar livre a banda de 1.9 MHz para a terceira geragdo de telefonia celular”,

torce Sanches.

De acordo com executivo, as solucdes desenvolvidas pela Siemens para o padréo WAP
estdo sendo testadas em varios paises. Em trés deles — Espanha, Alemanha e Finlandia —,
devem entrar em operagcdo comercial muito breve. Na Espanha, por exemplo, a empresa
fechou contrato com a operadora Airtel Movel para implantagdo de uma solugdo completa
de WAP, abrangendo um conjunto de servidores Phone.com UP.Link, para que a operadora

possa of erecer novos servigos pela Internet aos seus clientes.

A Siemens oferece varios modelos de terminais celulares, com destaque para o C-25, high-
end, que ja vendeu cerca de 14 milhdes de unidades na Europa no ano passado. O aparelho
tem visor colorido para recebimento de short messages, no limite de 160 caracteres, e
suporta o padréo WAP. Em fevereiro, foram apresentadas novas familias de terminais, com
design mais avangado e display de alta capacidade. Sanches adianta que, até o final do ano,
ja estardo disponiveis aparelhos duais, que combinam as plataformas GSM/TDMA. “No
Brasil, serd possivel usar em areas onde se dispde de TDMA e GSM”, explica.

Parcerias

A HP participa desse mercado de forma expressiva. Além de ter assento no WAP Forum,
gue definiu 0 WAP como padrédo para implementagdo de dados na telefonia celular, a
empresa mantém acordos com varias outras que estdo explorando esse fildo. Uma das
parcerias foi formalizada no ano passado com a Nokia, o gigante da telefonia mévd. “O
acordo inclui o desenvolvimento de infra-estrutura com ambiente WAP para suportar as
solugdes Nokia”, revela o gerente de marketing Dedeschi.

Trata-se de desenvolver solugdes méveis de Internet de forma que os usuarios possam
acessar e-services por meio de dispositivos portéteis. Pelos termos do acordo, a HP assumiu

0 compromisso de comercializar em todo o mundo, diretamente ou via revendas, o software



Nokia WAP Server, tanto para WindowsNT, como para HP-UX. Gragas a parceria, 0
servidor HP 9000 Classe L, desenhado para aplicacfes de missdo critica, passou a suportar
o software da Nokia. As duas empresas também decidiram trabalhar em conjunto na
otimizagdo do Nokia WAP Server em todas as plataformas HP 9000 e HP NetServer. A
despeito da investida da HP no atraente mercado de telefonia movel baseada no padréo
WAP, Dedeschi reitera que a companhia vem desenvolvendo projetos em parcerias com
outras empresas. Uma delas, segundo ele, é ajaponesa NTT, com aqua a HP criou o portal
para prover conteido. “A primeira fase do projeto ja conta com um milhdo de clientes’,

comemora o executivo.

Outra alianga, feita com a Sonera, da Finlandia, envolve o desenvolvimento de servigos
WAP, como e-commerce, e-banking. Ha também um acordo com um provedor denominado
Yhomi Midia, que desenvolve formas de fazer downloads com tons diferenciados.

Em termos de aparelhos celulares compativeis com o padrdo WAP, no ano passado a
Nokia, lancou a familia 7100, integrada pelos modelos 7190, para rede GSM, e 7160, para
os padroes TDMA/CDMA e AMPS (Advanced Mobile Phone Service), que devem chegar
a0 mercado brasileiro ainda neste primeiro semestre. Todos os aparelhos dessa linha
possuem sistema infravermelho, para comunicagdo sem fio entre telefones, PCs e

impressoras.

Pelo lado da rede da operadora, a novidade anunciada pela companhia no final do ano
passado ficou por conta da plataforma Artuse Messaging, para redes GSM e TDMA, e que
suporta 0 padrdo WAP e também servicos de mensagem de valor agregado em celulares j&

existentes.

Anatel desenhaabanda C

Depois de encerrar, no Ultimo dia 17, as consultas publicas a respeito da configuracéo que
devera ter a chamada banda C de telefonia celular, a Anatel (Agéncia Naciona de
Telecomunicagdes), segundo noticiou o IDG Now!, deve anunciar a faixa de freqliiéncia
escolhida para o servico até o final de margco. A licitacdo que vai escolher as novas
concession&rias e o inicio das operagdes devem acontecer até o final do ano.



No processo de andlise a Anatel avalia as vantagens e desvantagens da faixa de 1,9 GHz,
gue possibilita o funcionamento das tecnologias TDMA (Time-Division Multiple Access),
CDMA (Code-Division Multiple Access) e GSM (Global System for Mobile), e da
freqiiéncia de 1,8 GHz, que permite a utilizagcdo apenas da tecnologia GSM.

A Anatd também considera fatores como possibilidade de roaming naciona e
internacional; economia de escala e aspectos industriais, aspectos de padronizacéo;
disponibilidade de infra-estrutura e terminais;, a evolugdo tecnoldgica das redes;, e a
implantagdo futura do IMT-2000, sistema de terceira geracdo padronizado pela Unido
Internacional de Telecomunicagtes (UIT).

Aquelas que operam nas bandas A e B ndo poderdo concorrer a concessao nas regioes onde
jdatuam. N&o havera restri¢des, entretanto, aparticipacéo dessas mesmas operadoras fora
das localidades que hoje constituem suas areas de cobertura. Quanto & concessionérias de
servigos de telefonia fixa e empresas-espel ho estdo impedidas, por lel, de disputar 0 servigo
até dezembro de 2001, quando o mercado brasileiro de telecomunicagdes seré total mente
aberto. (LHC)



Telemig Celular investe R$ 10 mi em WAP

Quinta-feira, 23 de mar¢o de 2000 - 15h29

Navegar na Internet pelo celular estd mais perto da realidade dos 800 000 assinantes da
Telemig Celular. Ela foi a primeira operadora de telefonia mével a anunciar que sua rede
estd pronta para oferecer aplicacfes baseadas no padréo WAP (Wireless Application
Protocol). “N&o se trata apenas de um novo produto, mas uma revolugdo da utilizacdo do
celular”, disse Marcio Kaiser, presidente da Telemig Celular.

Com 0s servicos interativos, o usuario podera, por exemplo, movimentar sua conta e até
comprar o ingresso do cinema pelo celular. Para isso, 0 assinante ter4 que trocar de
aparelho por um outro com microbrowser embutido. A Nokia desenvolveu o modelo 7160 e
deverd comegar a produzi-lo até junho. O aparelho devera custar em torno de 700 reais.

A transmissdo de dados pela rede celular ainda ndo foi regulamentada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagfes (Anatel). O mercado aguarda o sina verde do 6Orgdo
regulador apds o dia 25 de abril.

A operadora investiu 10 milhdes de reais no projeto, que teve a participagdo de trés
fornecedores: Ericsson, Nokia e Nortel.

A Ericsson desenvolveu a plataforma que permite que as duas redes “conversem” entre si, o
chamado gateway WAP. A Nortel preparou a infra-estrutura para a convergéncia das redes,
enquanto a Nokia forneceu o aparel ho.

Para possibilitar o trafego de dados a 9,6 kilobits/segundo, a rede utiliza a tecnologia CSD
(circuit switched data). Com a rede pronta para os servigos interativos, a empresa estq
procurando parceiros para 0 desenvolvimento de aplicagdes especificas para o padréo
WAP.

Rose Crespo, daINFO



Microsoft aposta em Internet moével

E sempre bom prestar atencdo onde a poderosa Microsoft coloca as suas fichas. E a mais
recente aposta da empresa esta na Internet mével.

“A Microsoft tem investido fortemente na comunicacéo sem fio”, afirma Osvaldo Oliveira,

diretor de negdcios Internet da empresa no Brasil.

Na Telexpo 2000, que vai até a sexta (31), no Expo Center Norte, em Sdo Paulo, a
companhia da algumas amostras do que anda preparando. Um exemplo € um
micronavegador Internet Explorer para ser usado em telefones celulares de terceira geracéo
e que |é o mesmo HTML utilizado em paginas de Internet convencionais.

Na feira, a empresa apresenta um smart phone que vem com o sistema operaciond
Windows CE e um browser para navegar na Internet.

A Microsoft também mostra seus produtos Web Companion, criados para facilitar o acesso
alnternet por pessoas que ndo sao familiarizadas com o computador. O equipamento parece
um PC simplificado e, segundo a empresa, tém interface amigavel (baseada em Windows
CE), inicializagdo rgpida e servigos pré-configurados e personalizados facilitando 0 acesso

e a navegagao.

Os produtos estédo em fase de testes e devem ser colocados no mercado americano até o
final deste ano.

Fernando Neves, da Telexpo



Tecnologia WAP e 0 novo mercado: m-commer ce

A tecnologia WAP (Wireless Application Protocol) virou o assunto de qualquer feira
voltada para telecomunicagdes. Centro das atencdes no em todo 0 mundo e comegando a
despontar no Brasil, essa tecnologia esta criando um novo mercado para as transacfes
eletronicas, o m-commerce (mobile-commerce), que permite a realizacdo de compras e

operacOes bancérias através de aparelhos moveis.

Esse foi uns dos assuntos que mais dominou a Telexpo 2000 - dividindo atengbes com a
discussdo sobre a Banda C de telefonia mével, -, que aconteceu em S&o Paulo ha poucos
dias. Desta vez, no Americas Telecom 2000, que acontece no Riocentro, no Rio, até sexta-
feira, no rastro da ATL, a Telefbnica anunciou seus novos servigos em Internet Mével,
baseados em tecnologia WAP. A empresa pretende estar fornecendo o servigo para um
nuimero entre 200 a 300 mil usuarios até o fina deste ano.

Na feira paulista, as empresas fornecedoras de tecnologia, como Siemens, Nokia,
Samsumg, LG, Motorola, Ericcson, Qualcomm, e até a brasileira Gradiente, apresentaram
para o publico os aparelhos que permitem integracdo entre Internet e celular. No Rio, a
Global Star ja anuncia sua entrada nesse mercado.

Na prética, 0os usu&rios que comprarem aparelhos equipados com microbrowsers terdo
como enviar e receber e-mails, consultar compromissos, bookmakers, acessar sites e
contelidos. Aqui fica um alerta aos fornecedores de contelido. A concessionéria ja tem
acordo com o Terra, mas informa que esta aberta a novas parcerias.

"Os aparelhos permitirdo acesso a qualquer contelido que tenha tecnologia WAP",
informou o vice-presidente de operactes da Telefonica Rio, Paulo César Teixeira. Estima
se gque até 2004 existirao no mundo mais de 1 bilhdo de celulares. Deste total, cerca de 83%
acessardo a Internet ou usardo recursos de envio de mensagens. Ainda este ano, mais de
230 milhdes de celulares no mundo estardo usando de alguma forma as facilidades da
Internet e do envio de e-mails.






Dispositivos de acesso a Web néo substituirdo os PCs
Sexta-feira, 14 de Abril de 2000 - 08h05

IDG Now!

Os novos dispositivos compactos de acesso alnternet ndo vao acabar com os desktops. Essa é
previsdo de vérios especialistas que participaram do Simpdsio promovido pelo Gartner Group
esta semana nos Estados Unidos.

“As pessoas utilizar&o equipamentos diferentes para cada situagdo”, afirma Paul Chellgren,
vice-presidente de desenvolvimento de negécios da Nokia. Segundo Robert O'Hara, arquiteto
da divisdo de produtos wireless da Microsoft, a maioria das tarefas mais pesadas ainda ficara
a cargo dos computadores.

Apesar disso, 0s equipamentos sem fio prometem sacudir o mundo online. "Assim como a
Internet mudou nosso modo de vida, a tecnologia wireless vai mudar a Internet”, acredita Jay
Highley, vice-presidente da Sprint.

[Brad Shewmake - InfoWorld.com ]

Terralanca portal WAP

Sexta-feira, 14 de Abril de 2000 - 08h29
IDG Now!

O provedor Terra anunciou o langcamento do seu portal WAP (Wireless Application Protocol).
O portal vai oferecer contelido especifico, possibilitando ao usuério de telefone celular acessar
informagbes sobre lazer, cultura, entretenimento, economia, esportes, cotagdes da bolsa e
noticias. A idéia do provedor com 0 novo servigo também visa conquistar usuarios que ainda
nao tém computadores.

Inicialmente o Terra estara disponibilizando acesso no Rio de Janeiro e Espirito Santo, através
de parceria com a Telefonica Celular. O portal anunciou que estaré oferecendo o servigo para
usuarios de outras companhias telefénicas.



Para iniciar a oferta de produtos e servigos de comércio eletrénico via WAP, o provedor
divulgou acordos com as lojas virtuais Fun by Net , MB Flores, Sendas Supermercados,

Livraria Siciliano e Abcell.

- www.terra.com.br/wap

Banco Real une-sea ATL no mercado de servicos WAP
Quarta-feira, 12 de Abril de 2000 - 14h51

IDG Now!
Mariana Balboni

O Banco Real, a ATL - operadora que atua no Rio de Janeiro e Espirito Santo - e a WIZ
Technologies, fornecedora de soluctes WAP para corporagdes, uniram forgas para viabilizar
transacOes bancérias via celulares baseados em WAP, tecnologia que permite a troca de
informagdes entre aparelhos moveis.

"Nossas solucdes permitem ao banco viabilizar transagdes, incluindo transferéncia de fundos
e aplicagdes financeiras’, disse Sérgio Carpinter, representante da WI1Z, durante a Americas
Telecom. Segundo o executivo, 0 servico devera ser oferecido para o grande publico ainda
este ano. Os fabricantes de aparelhos que permitem a navegacdo na Web - especialmente
Nokia e Motorola - j4 garantiram 0s equipamentos para meados deste ano. Eles seréo
baseados, respectivamente, no padrdo WAP e HDML - linguagens que permitem a
codificacdo das paginas de Internet para a leitura em pequenos browser de telefones celulares.

Os fabricantes, no entanto, ainda n&o oferecem aparelhos que permitem este tipo de acesso ao
contelido Internet. Servigos parecidos estdo sendo testados na Telefénica Celular, na Telesp
Celular e também em redes de telefonia que estdo funcionando "off line", ou sgja, apenas em
felras ou beta testes. Ainda é esperada uma autorizagdo da Anatel para a comerciaizacdo
destes servicos.

- WWW.Wiz.com.br




| DC prevé explosao de acesso wireless

Segunda-feira, 10 de Abril de 2000 - 11h43
Ricardo P. Cesar

De acordo com a IDC, é possivel visumbrar que em um futuro préximo a maior parte dos
acessos a Web serdo feitos por meio de dispositivos sem fio. O instituto de pesquisas estima
gue mais de 35 milhdes de lares dos EUA estdo online, mas ha mais 75 milhGes de usuérios
de celulares e PCS e mais de 40 milhdes de assinantes de pagers.

O ingtituto de pesqguisas prevé gque até a metade de 2001, qualquer celular vendido no mundo
ou usuario de PCS tera capacidade WAP. No fina de 2002 havera mais assinantes de servicos
moveis capazes de acessar a Web do gue internautas que utilizam dispositivos com fio para

realizar a conexdo.

De acordo com a IDC, quando essa previsdo se tornar realidade, os webmasters terdo que
priorizar as necessidades dos usuarios wireless, ao contrario do que acontece atual mente,
guando boa parte do contetido para celulares é adaptado.

- www.idc.com

Cedlular acessa Web, e-mail einclui smart card
Segunda-feira, 10 de Abril de 2000 - 15h48
IDG Now!

O mercado brasileiro esta ganhando mais um telefone de Ultima geracdo: o Smilephone. O
aparelho, desenvolvido pelo IPM Group, da Itélia, reline tela LCD, teclado alfanumérico e
dispositivo para smart card. Segundo a Alvoran Solucdes, que distribuird o equipamento no
pais, a novidade é ideal para quem desgja navegar pela Internet, enviar e receber e-mail ou

mesmo realizar transagbes comerciais ou financeiras online.



Além de oferecer acesso a Web, o aparelho incorpora smart card. Com a tecnologia, €
possivel armazenar informagOes pessoais do usué&rio, como conta bancaria, simplificando
operacOes de Internet banking e compras eletronicas. O smart card € usado para trés funcdes
diferentes. A primeira, acessar o0 aparelho; a segunda, entrar na propria rede, ja que guarda

dados como nome de usuario e senha; e, por Ultimo, para acesso seguro remoto.

O aparelho tem tela de cristal liquido de 7,5 polegadas, painel de toque, teclado alfanumérico
e unidade de smart card SO 7816. Roda 0 sistema operacional Teknema, inclui browser e um
modem de 33,6 Kbps. O preco do produto - que chegara ao mercado consumidor em junho -
ndo foi revelado pela companhia.

Web movel ndo passara de 14,4 Kbps, diz Gartner

Sabado, 8 de Abril de 2000 - 16h29
IDG Now!

Diversos fornecedores se reuniram esta semana huma assembléia promovida pelo Gartner
Group para discutir as expectativas do mercado em relagdo aos novos dispositivos sem fio.
Segundo a companhia, 0 nimero de usuarios de celulares, hoje, € maior que o dobro de
assinantes de Internet. De qualquer forma, novas tecnologias estdo unindo estes dois grupos

de clientes.

Durante o evento, o diretor de pesquisas da GartnerGroup, Nigel Deighton, afirmou que os
fabricantes estdo planejando fornecer dispositivos moveis com velocidade de acesso de 115
Kbps - mas isto ndo sera possivel. De acordo com Deighton, 0os hovos produtos - como 0S
telefones WAP para acesso alnternet - poderdo fornecer uma velocidade de acesso de apenas
14,4 Kbps.

Em relacdo aos lucros da nova tecnologia, o diretor de desenvolvimento de negdcios da
Ericsson Business Consulting, Benny Wahlgvist, afirmou que o maior faturamento ficara por
conta dos usuérios corporativos, que receberdo e enviardo e-mails e mensagens instanténeas
com muita frequéncia. De acordo com Georges Boulloy, vice-presidente do setor de telefones



moveis da Siemens, 0 maior retorno nos investimentos ficara relacionado aos jogos de

computadores, que estardo integrados aos celulares.

[ PilaLandergren - IDG News Service, Londres]

Telefébnica comeca a vender telefones WAP
AnaPaula Lobo

A Telefénica celular comegara, a partir desta sexta-feira, a vender nas suas lojas o StarTac
WAP 7860W, aparelho fabricado pela Motorola e habilitado a prover servicos WAP
(Wireless Application Protocol). O prego do terminal esta fixado em R$ 899,00. Este aparelho

jaesta sendo produzido na fébrica de Jaguariuna (SP).

De acordo com o vice-presidente de Operacfes da Telefonica Celular, Paulo César Teixeira,
apesar da disponibilizagcdo do terminal, ndo sera ofertado, inicialmente, o servico WAP. Ele
servira para que os clientes possam ter acesso ao servico bidirecional de mensagens curtas.

"N&o vou lancar o servico WAP sem ter toda a parte de contetido definida. Ent&o, vamos
esperar um pouco mais. Mas, ja estaremos disponibilizando o short message, em carater

experimental, pra os usuérios do terminal”, informou o executivo.

Teixeira acrescentou que estd negociando com ingtituicbes financeiras para facilitar
transacOes bancérias via WAP. Toda a parte de contelido esta sob a responsabilidade do Terra,
portal do grupo Telefonica

O servico short message bidirecional sera gratuito até o momento em que a Anatel definir o
novo regulamento dos servicos moveis celulares. A divulgacdo da nova legislacdo esta
previstapara o fina deste més.



Telefonica celular quer 300 mil usuarios WAP até o final do ano

AnaPaula Lobo

O vice-presidente de OperacOes da Telefonica Celular, Paulo Cesar Teixeira, garantiu, hoje,
gue ainda neste semestre, a operadora estara disponibilizando o servigo de acesso a Internet
adotando o protocolo WAP (Wireless Application Protocol). Otimista, ele espera atingir a
meta de adesdo de 300 mil usuérios até o final deste ano.

"Sel que faltam terminais, mas estamos com toda a infra-estrutura preparada € 0 Nosso
provedor, o Terra, também esta adaptando o contelido Internet tradicional para o celular. Os
equipamentos ja estdo em testes e os fabricantes garantem a disponibilidade a tempo do
lancamento comercial do produto”, afirmou.

Teixeirando quis revelar quanto a Telefonica esta investindo para adaptar a sua infra-estrutura
para o servico Internet. Também confirmou que, em relacdo ao produto disponibilizado em
parceria com a Samsung e o Bradesco, onde se oferece 0 acesso alnternet celular através do
protocolo AnyWeb, desenvolvido pela fabricante coreana, a operadora esta apenas cedendo
infra-estrutura. "N&o estamos participando do projeto diretamente. Apostamos no WAF",
destacou.

Quanto atarifagdo do novo servigo, o0 executivo da Telefénica ndo quis adiantar detalhes.
Teixeira disse que, provavelmente, cobrara por minuto de uso. Segundo ele, o servigco ainda
depende da regulamentacdo da Anatel.



Europa tera 270 milhdes de celular es em 2005

Segundo pesquisa da inglesa Datamonitor, o crescimento do mercado de telefones moéveis
serd impulsionado principamente pela chegada dos servicos de comunicacbes moveis de
terceira geracéo

IDG Now!

Quinta-feira, 24 de Fevereiro de 2000 15:23:31

A popularidade dos telefones celulares continuard a explodir na Europa, onde o nimero de
usuarios moéveis deve chegar a 270 milhées em 2005, revelou uma pesquisa recente dainglesa
Datamonitor. Desse total, 69% estardo utilizando servigos baseados em WAP para acessar a
Internet, prevé o estudo.

Segundo o trabalho, o crescimento do mercado de celulares na Europa serd impulsionado
principalmente pela chegada da tecnologia de comunicagdes méveis de terceira geracéo (3G),
que agregara aos aparelhos recursos de multimidia. Essas facilidades gjudardo a aumentar a
competicao e a baixar 0s precos.

A pesqguisa revelou também que todo telefone mével que for vendido em 2005 — cerca de 144
milhdes - serd capaz de receber dados remotamente. O celular, considerado um acessorio de
luxo na Europa, s sera visto como um equipamento essencial nos proximaos cinco anos, o que
gjudard a aumentar as vendas. O fator principal para o sucesso de um provedor de servicos
moveis serd o fornecimento de contelido personalizado através de redes sem fio, concluiu a
pesquisa.

Site relacionado:

www.datamonitor.com




Nokia e Amazon apostam no e-commer ce via celular

Parceria permitira compras no site da Amazon por meio de celulares com suporte ao

protocolo WAP; quatro novos modelos de tel efone também foram apresentados na Cebit

IDG Now!
Luis Fernando Tinoco, de Hannover, Alemanha
Quarta-feira, 23 de Fevereiro de 2000 18:07:35

"A Internet portétil estd agqui. A Nokia d4 as boas vindas" Assim foi sintetizada a
apresentacdo da finlandesa na CeBIT 2000. Além, é claro, de novos aparelhos, a Nokia
anunciou uma parceria mundial com a Amazon.com para oferecer servigcos de comércio
eletronico para telefones celulares por meio do Wireless Application Protocol (WAP). Os
primeiros felizardos a lucrar com a parceria sdo os cidaddos do Reino Unido.

A partir de hoje (23/02), estd no ar o site de mobile e-commerce, como denominou a Nokia,

www.amazon.co.uk. Por meio do novo site, portadores de telefones celulares com suporte ao

WAP podem pesquisar, conhecer e comprar produtos do catdlogo da Amazon. A idéa das
duas empresas € espahar o0 servico pelo resto do mundo rapidamente, junto com a
disseminacéo de aparelhos WA P-enabled.

Para fazer com que a Nokia ganhe a aposta no padréo WAP, a empresa trouxe para a CeBIT
2000 quatro novos modelos de telefones com langcamento programado para o decorrer deste
ano. O primeiro deles é 0 6210, a nova versdo da classica série 6100, agora com GSM dual-
band (900/1800) e suporte para a tecnologia High Speed Circuit Switched Data (HSCSD). O
segundo modelo é o 6250, um telefone a prova de choque, poeira e agua. Este também é um

modelo GSM dual-band, porém posicionado para situaces de maior risco.

Depois, a empresa apresentou o0 Communicator 9110i, o0 mesmo Communicator anterior mas
agora com suporte ao WAP. A Ultima novidade foi o 8850, o "celular mundial". A Nokia
afirma que o 8850 funciona em mais de 120 paises, dos cinco continentes. Todos os model os
demonstrados tém suporte ao padrdo WAP. O Communicator 9110i esta disponivel no

mercado europeu a partir de hoje. O 8850 chega no proximo trimestre e 0os demais, s no



segundo semestre. A empresa também anunciou que alcancou a marca de 200 milhdes de
telefones celulares fabricados.

Servico financeir o pode ser acessado pelo celular

Lancado pela corretora Souza Barros Cambio e Titulos, o Webtrader Fone disponibiliza
informagdes sobre atividades da Bolsa de Va ores e do mercado financeiro no aparelho movel

IDG Now!
Quarta-feira, 23 de Fevereiro de 2000 09:18:27

A corretora Souza Barros Cambio e Titulos esta lancando o servico de informacfes
financeiras Webtrader Fone. Com ele, os clientes poderéo receber e-mails e dados do sistema

da companhia através do telefone celular, que funcionara como um pager.

Segundo a empresa, 0 usuario podera ser adertado sobre alguma particularidade de seu
interesse, sem prejudicar suas atividades habituais, enquanto os negdcios da Bolsa de Valores
estdo em andamento. Se o cliente estiver interessado em um determinado tipo de agcdo com
um valor que considera atrativo, ele podera programar para ser avisado pelo servigo, no

momento em que a cotagdo tiver atingido o nivel requerido.

Por enquanto, o0 sistema esta disponivel para os clientes da Telesp Celular, que esta
fornecendo o servigo gratuitamente até o fina de fevereiro. Em breve, os usuérios da BCP
também poder&o usufruir do recurso. Para utilizar o servigo, o investidor devera selecionar o
Stock Alert no modulo Bovespa do Webtrader da Souza Barros.

Sites relacionados:

WWWw.Ssouzabarros.com.br

www.clickfone.com.br




Nokia aposta na nova versao do sistema WAP Server

O WAP Sever 1.1 baseado em Unix ira oferecer mehorias na performance e na
escalabilidade do software, permitindo que milhares de usuarios acessem e-mails e outras

aplicagOes nas redes corporativas

IDG Now!
Tercafeira, 22 de Fevereiro de 2000 17:52:44

De olho nas corporagdes e nos provedores de Internet movel, a Nokia anunciou a nova versdo
do software de servidor WAP baseado em Unix. O WAP Server 1.1 ira permitir que milhares
de usuérios acessem dados corporativos simultaneamente através de aparelhos sem fio que

suportem a tecnologia.

Segundo a companhia, o0 lancamento irda oferecer melhorias na performance e na
escalabilidade do software, permitindo que um grande nimero de usuarios acessem e-mails e
outras aplicagdes nas redes, além de um pacote de protecdo integrado ao sistema para

aumentar a seguranca.

De acordo com a Nokia, 0 WAP Server 1.1 oferece uma melhora significante na performance
sobre 0 Windows NT, até entdo baseado no WAP Server 1.0 da Nokia. A antiga versdo NT
permite 0 acesso de dados simulténeo para até 500 usuérios, enquanto que a nova tem
capacidade para servir milhares deles. O produto comegara a ser entregue a partir do segundo

trimestre. O prego ainda ndo esta disponivel.

[ Terho Uimonen - IDG News Service, Escandinavia



O Elefantetera servicos de agenda para celular

Iniciativa serd em parceria com a Nextel e deve cobrir 95% dos usuérios de telefonia movel
no Brasil

IDG Now!
Quinta-feira, 24 de Fevereiro de 2000 15:22:56

O site de agenda online Elefante fechou parceria com a Nextel para oferecer todos seus
servicos gratuitos de agendamento e contelido via celular. A empresa afirma que a iniciativa
vai cobrir 95% dos usuérios de celulares no Brasil, incluindo as maiores operadoras do
Sudeste e Centro-Sul.

Com o servico, o Elefante espera aumentar de 4 mil para 8 mil o nimero diario de novos
usuarios. Recentemente, O Elefante vendeu 25% de seu capital para a Warburg Pincus e para
a GP Participagdes, fundos de investimento privado dos EUA e Brasil, respectivamente.

www.€elefante.com.br

Oracleteraportal paracelularese pagers

A desenvolvedora langara até o meio do ano um site com servigos direcionados para usuérios

desses dispositivos, a empresa revelou ainda a criacdo de uma subsidiaria de Web

IDG Now!
Quinta-feira, 24 de Fevereiro de 2000 10:13:46

A Oracle decidiu apostar de vez no mercado de acesso sem fio a Web. A companhia revelou a
criagdo de uma subsidiéria e um portal para equipamentos méveis que permitird aos usuarios
comprar livros na Amazon.com, participar de leildes na eBay e negociar agbes na ETrade

utilizando pagers ou telefones celulares.



"Estamos trabalhando com a ETrade para que sgja emitido um aerta ao pager ou celular das
pessoas toda vez que uma acgdo dispara ou despenca’, comentou Denise Lahey, CEO da nova
OracleMobile.com. Sera possivel também receber dados sobre atrasos de véos e ateracdes de
portdes de embarque nos principais aeroportos dos Estados Unidos.

O entusiasmo da Oracle ndo € atoa. O Gartner Group prevé que existirdo mais de 1 bilhdo de
dispositivos méveis em uso por volta de 2003. A empresa é uma das que estdo apostando em
portais dedicado a esses consumidores. "Vamos agregar servigos que nunca foram integrados

antes', afirmou Lahey.

Os servigos e contelido personalizados serdo oferecidos de gragca para qualquer usuério
cadastrado. Entre os 20 parceiros de conteido j& confirmados estdo Astrology.com,
Hollywood.com, Lottery.com, ScreamingMedia.com, Travelocity.com, United Parcel Service
of America, Waiter.com e The Weather Channel.

Segundo a companhia, a Motorola provera recursos de wireless messaging, address book,
agenda, calendério e tecnologias de comando de voz ao OracleMobile. A novidade estard
disponivel no meio do ano e as pessoas poderdo utilizar celulares digitais ou analdgicos para
acessa-la. Embora o site sgja voltado para usuarios nos Estados Unidos, a Oracle pretende

localizar conteido e servigo na Europa e Asia.

[Elinor Abreu - The Standard
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