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1. OBJETIVO

Este trabalho tem como objetivo apresentar o tema Internet Movel,
abordando as principais tecnologias adotadas e dando uma visao geral sobre as
caracteristicas das mesmas. O trabalho expde as tendéncias para os préximos
anos e lista exemplos de servicos j& disponibilizados e as linguagens mais
significativas que implementam estes servicos.

O trabalho tem o intuito ainda de despertar os profissionais das areas de
Informética e Telecomunicacdo para a necessidade cada vez mais crescente de
desenvolver aplicagdes para a Internet Mével, o que ja esté criando a procura por
profissionais habilitados para o desenvolvimento de solu¢fes para a Web, gerando
assim, grandes oportunidades de negécios nesta area. Por fim, seréo
mencionadas as tendéncias e promessas para 0Ss proxXimos anos.



2. INTRODUCAO

Nos anos 90, a Internet passou a ocupar uma posicdo de destaque como
meio de comunicacdo e fonte de informacdes, passando a ser amplamente
utilizada no mundo. Com isto, 0 homem passou a implementar uma série de
servicos, para que 0s usuarios desta tecnologia pudessem ter beneficios
satisfatorios.

Juntamente com a evolugédo da Internet, o servico de telefonia celular foi se
popularizando devido a sua capacidade de mobilizacdo o que acarreta inclusive
em aumento de produtividade.

Cada vez mais, os aparelhos portateis tém se desenvolvido e tornado mais
baratos. Os aparelhos de hoje como celulares e computadores de bolso possuem
uma consideravel capacidade de memoria e processamento a um preco bastante
acessivel.

Enquanto, a Internet vem crescendo em escala exponencial, oferecendo
cada os mais variados servi¢cos, 0s portateis tém se tornado cada vez menores e
com mais funcionalidades. Inevitavelmente, estas duas tecnologias se cruzaram,
dando origem ao que se chama hoje de Internet Mével.

A Internet M6vel ndo é somente uma Internet tornando-se movel. E uma
combinacdo de Internet e comunicagcdo movel que esta focada em servicos
personalizados, na forma de mensagem de multimidia, m-commerce e
entreterimento.



3. TELEFONIA MOVEL

Para falar de Internet Movel, é preciso fazer um breve relato de como
funciona o sistema de telefonia celular, que é quem fornece condi¢des para o
funcionamento da Web Mével.

Um aparelho celular €, basicamente um transmissor e receptor de ondas de
radio. Cada célula estd em comunicacdo com uma antena de radio que transmite
numa determinada banda (800 ou 900 Mhz). As células sdo divididas como areas
de servico individuais, onde cada uma delas possui um grupo de canais. Cada
célula tem a sua estacdo base, permitindo assim o uso de transmissores de baixa
freqUéncia. Essas células séo representadas por hexagonos, porque suas formas
possibilitam serem colocadas lado a lado, sem problemas de areas de
superposicao e de sombra.

Entéo, para se montar um sistema de telefonia movel, subdivide-se uma area
geografica em células hexagonais, cada uma dispondo de uma estacao de radio e
antenas direcionais para supervisao e controle das frequéncias e interligagdo com
o sistema telefonico convencional. Estes terminais sdo conectados entre si e com
a rede de telefonia.

Um telefone celular, em transito por determinada area, envia uma mensagem
a radio-base (uplink) quando deseja fazer uma chamada. Essa mensagem, apos
ser processada e aceita pelo terminal de controle, leva a conexdo do telefone
celular através da concessdo de uma radio-freqiiéncia disponivel. Todas as
transmissdes envolvem um canal de transmiss&o e outro de recepgao.

Um Sistema Celular é constituido de trés componentes basicos, que séo:

[0 Central de Controle Celular (CCC);
[0 Estacdo Radio Base (ERB);
O Estacéo Movel.

A CCC é responsavel pelas funcbes operacionais da rede movel, quais
sejam, comutacao, controle, tarifacdo e conexado com rede fixa (RTPC- Rede de
Telefonia Publica Comutada).

A ERB fornece a interface entre a central de comutacdo e controle e as
estacbes moveis. Ela estabelece o enlace radioelétrico com o terminal moével
dentro da area de cobertura de uma célula. As conexdes entre ERB e CCC séao
feitas normalmente por linhas fisicas, sendo também possiveis conexdes por radio
e fibras oticas. Desta forma as CCCs sdo conectadas & centrais de rede fixa.



A Estacdo Movel é a Unidade de Controle, junto com uma antena e um
transceptor e pode se apresentar nas configuragdes veicular, transportavel ou
portatil.

Quando é estabelecida uma chamada entre um assinante fixo e um assinante
movel, a transmissdo dos dados sera via rédio para a estagdo de radio-base
situada mais proxima da estacdo mével. Depois esses dados vao para uma central
de comutacdo e controle do servico moével, e entdo comutada para a rede
telefénica publica onde o assinante fixo esta conectado.

Desse mesmo jeito, um assinante fixo acessa automaticamente uma estacao
movel, através de busca (paging) e comutacdo automatica processadas pela
central de comutacéo do servico moével.

Os trés sistemas (CCC, ERB e Estacdo Movel) sdo conectados entre si por
enlaces de radio e enlaces de dados a uma alta velocidade. S&o realizadas
conexdes via radio entre as estacfes moveis e estacdo de radio-base, onde cada
unidade mével utiliza apenas um canal por vez para seu enlace de comunicagéo.
Este canal ndo é fixo, podendo ser qualquer um dentro da faixa de freqiéncia
alocada pela area de servico.

A medida que a estacdo movel se distancia da estacéo base, o seu sinal fica
cada vez menor até chegar a uma distancia que deve ser trocado o canal de sua
célula para a célula vizinha. Esse processo é chamado handoff (ou handover), é
automatico e bem sucedido se a célula vizinha tem canais livres disponiveis, se
isso ndo ocorrer a conexao sera perdida. Um grande nimero de estacdes bases &
controlado pela CCC. Um individuo é registrado em uma CCC, e quando ele se
desloca para uma outra regido servida por uma outra CCC, um novo registro deve
ser feito pela nova CCC, esse processo é chamado roaming.

4. GERACOES DE SISTEMAS MOVEIS

O Sistema Celular é um dos maiores avancos em sistemas de comunicacdes
moveis, e a cada dia o Sistema de Réadio Celular vem se tornando uma peca
importante para todos os setores.

4.1 - PRIMEIRA GERACAO

A partir de sua primeira geragao, o servi¢co celular passou a funcionar através
da divisdo de uma cidade ou regido em células, sendo cada uma delas servida
pelo seu proprio conjunto de radios transmissores e receptores.

Essa primeira geracdo de sistemas celulares caracterizava-se basicamente
por ser analdgica, utilizando modulacdo em frequéncia para voz e modulacdo
digital para sinalizagdo. O acesso era obtido através do FDMA (Frequency Division
Multiple Access). O tamanho das células situava-se na faixa de 500 metros a 10
quilémetros, sendo permitido o "handoff" ou "handover".



4.1.1- FDMA

Desenvolvido na Primeira Geracdo de sistemas moveis. No FDMA (Frequency
Division Multiple Access - Acesso multiplo por Divisdo de Freqiiéncia), a faixa de
transmissao é dividida em um determinado namero de canais, que sao atribuidos
aos usuarios através de um processo de consignagdo por demanda, ou seja, em
uma ERB (estacdo Radio Base) o usuario pode utilizar qualquer um dos canais
gue esteja desocupado no instante considerado. Essa técnica somente se aplica
aos sistemas analogico.

4.2 - SEGUNDA GERACAO

Em fungdo da pressdo de demanda, particularmente nos EUA, onde o
sistema analdgico havia atingido o limite de sua capacidade nas maiores &reas
metropolitanas, foi necessério dar inicio ao desenvolvimento de sistemas digitais
gue em principio, além da maior capacidade, ofereciam as seguintes vantagens
sobre os analdgicos:

OOT écnicas de codificacdo digital de voz mais poderosas

[0 Maior eficiéncia na qualidade de voz

T rabalham com bastante facilidade a comunicagéo de dados
[Permite o0 acesso a Internet Movel

[Facilitam a criptografia da informa¢ &ao transmitida.

Como resultado, surgiram alguns sistemas como:

[0IGSM (Global System for Mobile Communications)
[0 TDMA (Time Division Multiple Access)
[0 CDMA (Code Division Multiple Access)

Os servicos de comunicacdes de segunda geragdo sao baseados em
sistemas de alto desempenho, alguns com capacidade trés vezes superior a dos
sistemas de primeira geracdo. Caracterizam-se, em geral, pela utlizacdo de
tecnologia digital para transmisséo tanto de voz quanto de sinalizagéo.

4.2.1- GSM

O GSM (Global System for Mobile Communications) possui uma arquitetura
aberta, o que permite a combinacdo de equipamentos de diferentes fabricantes,
possibilitando assim a manutencéo de precos baixos.

As redes sao para transmissdo de voz e para conexao com a Internet Mével,
oferecendo melhor qualidade do sinal e maior seguranca (com codificacdo e
criptografia).



Caracteristicas:

baixo custo nos terminais e servicos;

uso eficiente da largura de banda

suporte para lidar com novos servicos;

suporte para roaming internacional, ou seja, habilidade de utilizar
0 mesmo telefone em varios paises;

habilidade para suportar terminais handheld;

compatibilidade com ISDN (Integrated Services Data Network).

OOodnd

OO

Arquitetura:

O GSM consiste de alguns subsistemas, como o MS (Mobile Station), BSS
(Base Station Subsystem), NSS (The Network and Switching Subsytem) e OSS
(Operation Subsystem).

O MS inclui equipamentos méveis e um SIM (Subscriber Identity Module). O
SIM é um mobdulo dos assinantes que armazena todas as informacdes
relacionadas ao assinante. Quando o SIM é inserido no equipamento movel, a
informacao relevante é checada e a chamada é€ liberada para a estagdo moével. O
equipamento movel ndo é associado com o niamero chamado - isso esta contido
no SIM, e consequentemente qualquer equipamento movel pode ser usado por um
assinante.

O BBS além de conectar o MS através da interface de radio com o NSS, é
responsavel por: definir uma célula e lidar com os protocolos da interface de radio
com a estacdo movel, gerenciar o canal de interface de radio (como um
handover).

O NSS tem como fungfes: coordenar as chamadas dos usuarios; manter o
banco de dados que contém informac¢des dos usuarios e manter informacdes
administrativas.

O OSS tem a fungéo de operagao de rede, gerenciamento de assinantes e
gerenciamento de equipamentos maoveis.

Aspectos da Rede:

A transferéncia de informagdao no GSM segue como as camadas do modelo
OSI. A transmissao via ondas de radio forma a mais baixa camada funcional no
GSM que é a camada Fisica. No topo dela esta a camada de Enlace provendo
transmissdo entre camadas adjacentes, baseada no protocolo MTP
(MessageTransfer Protocol). A camada Rede fica acima da camada de enlace é
responsavel: pela ligacdo da estacdo mével com a infra-estrutura da rede; pelo
gerenciamento dos lugares (locais) e da seguranca; pelo gerenciamento da
chamada (estabelecimento, etc); pelo gerenciamento e implementacdo de
Servicos.



4.2.2- TDMA

A tecnologia TDMA (Time Division Multiple Access - Acesso Mdltiplo por
Divisdo de Tempo) é usada em comunicagcdo de telefones celulares digitais e
funciona dividindo o tempo de um canal, que opera em uma determinada
freqléncia, em um certo niumero de partes e designando cada uma das diversas
conversacoes telefbnicas para cada uma dessas partes aumentando a quantidade
de dados transmitidos.

A conexdo pode ser associada a uma estacdo mével ou uma base fixa. O
TDMA oferece um grande numero de vantagens sobre os outros padrbes de
tecnologia celular. A primeira e a mais importante é a facilidade de adaptar as
transmissdes de dados com a comunicacdo de voz. Outra vantagem € a
habilidade de introduzir microcélulas Uteis em uma fragcdo progressiva de tempo.

As tecnologias de propagacéo do espectro podem sofrer com a interferéncia
entre usuarios que estdo com a mesma frequiéncia de banda e transmitindo ao
mesmo tempo, e a tecnologia TDMA (que ndo é de propagacao de espectro), a
gual separa usuarios por tempo, ndo tera a experiéncia de interferéncia de outras
transmissdes simultdneas. A tecnologia TDMA é melhor, em relagdo ao custo por
utilizar equipamentos do sistema analégico que ja estao implantados.

4.2.3- CDMA

O CDMA (Code Division Multiple Access - Acesso multiplo por Divisdo de
Cddigo) utiliza a técnica de espalhamento espectral e foi originalmente utilizado
pelos militares para espalhar o sinal em uma faixa de espectro bastante larga,
tornando as transmissodes dificeis de interceptar ou mesmo interferir.

O sistema CDMA é digital e utiliza uma combinacéo de divisdo de frequéncia
e divisdo de cddigo para prover acesso multiplo de usuarios. Uma sequéncia de
cbdigo distinta chamada de (walsh code) é atribuida a cada usuario e todos os
usuarios utilizam a mesma faixa de frequéncia.

O Sistema CDMA traz alguns beneficios como:

[0 Aumento de capacidade.

0 Prové qualidade na chamada, com som melhor e mais consistente.

0 O sistema é planejado e todos usuarios usam a mesma freqiiéncia em
todo setor de todas células.

00 Privacidade.

Spread Spectrum (Espalhamento do Espectro):

Para um sistema ser considerado espalhamento do espectro deve ter alguns
requisitos, tais como:
possuir uma banda muito maior que a necessaria para sua transmissao;



o espalhamento espectral é obtido por cédigo, que deve ser independente
da mensagem;

para o receptor, a recuperacdo do sinal é obtida com uma réplica
sincronizada do sinal de codigo utlizado para espalhar informacéo.

43.-25G

N&o é considerada uma nova geracdo. Apesar da 2,5G fazer parte da
Segunda Geracao da comunicacdo movel, ela € considerada como um meio termo
entre a Segunda e a Terceira Geragdo dai o nome: 2,5G.

A diferenca entre a Segunda Geragéo € que 0 acesso a Internet é por acesso
discado usando o protocolo WAP.

J4 a 2,5G foi o marco da banda larga pelo celular que permite manter
telefones celulares e conectados a Web permanentemente e com velocidade de
até dez vezes maior do que a utilizada atualmente que é de 9,6 Kbps. Nessa
geracado € possivel desenvolver diversas aplicacdes como jogos compartilhados,
servigos de localizacdo, mensagens instantaneas entre outras. A tendéncia é que
se extinga o WAP por acesso discado.

A vantagem de ter o aparelho celular 100% do tempo online deve-se a nova
infra-estrutura de comunicagdo por comutacdo de pacotes, que substitui a
tradicional rede de circuitos utilizada pelas operadoras de telefonia no Brasil. Nela,
cada celular funciona com um endereco IP fixo. Outra vantagem que esse modelo
de rede propicia sé&o os pacotes de servicos mais econdémicos. A operadora deixa
de cobrar por tempo de uso e passa a tarifar pacotes de servicos.

Com o desenvolvimento da 2,5G, surgiram algumas tecnologias como:
CDMA 1X e GPRS. Essas tecnologias permitem o acesso rapido a Internet Mével,
conexao permanente e uma gama de servi¢os. Outra vantagem que elas oferecem
esta na forma de cobranca, que barateia 0 uso da Internet pelo celular.
Diferentemente do que acontece com 0 acesso ao protocolo WAP pela conexao
discada, na nova geragcdo a cobranca é feita por pacotes de dados transferidos.
Isso significa que o usuéario s6 paga pelo que recebe ou pelo que envia,
independente do tempo em que esta ou esteve conectado.

Para exemplificar o uso da 2,5G ou da 3G e suas tecnologias, podemos citar
alguns paises ou regifes que desenvolveram essa revolugdo na Internet Movel e
gue ja tém experiéncia nessa area. A Coréia e 0 Japdo sao pioneiros no uso do
acesso rapido a Internet Movel. Na Coréia, que até entdo tinha impressionantes 16
milhdes de usuérios apesar das limitacdes do protocolo WAP, a estratégia das
operadoras para seduzir 0s usuarios a migrarem para a 2,5G passa pelo incentivo
pesado ao desenvolvimento de conteudos e pelos subsidios dos aparelhos mais
sofisticados. As operadoras se preocupam em criar conteidos que tirem proveitos
dos beneficios da nova tecnologia. A nova infra-estrutura de rede celular do pais



passa a competir inclusive com as operadoras de linha fixa. Algumas empresas
estdo comecando a substituir seus telefones convencionais por linhas celulares.

4.3.1- GPRS

Trata-se de uma tecnologia de transmissdo por pacotes que possibilita
transferéncias de dados em alta velocidade, tornando a comunicacao entre o
celular e a Internet Movel mais rgpida.

O GPRS (General Packet Radio Service) aumenta em mais de dez vezes a
velocidade de transmissdo de dados, dos atuais 9,6 kbit/s para 115 kbit/s.
Utilizando-se do GPRS os assinantes passam a desfrutar a caracteristica "always
on-line", ou seja, eles passam a estarem sempre conectados de forma que o0s
servicos e aplicagfes passam a serem rapidamente acessados. Além disso, outra
grande vantagem € que a tarifacdo serd por bytes recebidos e enviados e ndo
mais por tempo em que o usuario fica conectado.

Funcionamento:

O GPRS é um né que é adicionado as redes existentes do GSM. Ele é
implementado adicionando novos nés e atualizando nos existentes para prover o
roteamento da distribuicdo de dados entre o terminal mével e um né do Gateway.
O n6 do Gateway ira prover a conexao com as redes de dados externas, o acesso
a Internet.

Beneficios:
velocidades de dados mais répidas e mobilidade "always on"
conexao quase instantanea

multiplos protocolos (incluindo o IP)
4.4 - TERCEIRA GERACAO (3G)

Terceira geracdo € o termo genérico usado para a mais nova geracgdo da
comunicacdo moével. Sistemas 3G unem duas for¢as poderosas: a comunicagado
banda larga via radio com velocidades de acesso de até 2 Mbit/s e servigcos
baseados em IP. Juntos, constituem a base para servicos avangados de Internet
Mével, incluindo portais personalizados e comércio eletrénico considerando dados
em alta velocidade, qualidade superior de voz e video e servi¢cos de localizagéo.
Essa geracdo visa uma integracdo a nivel mundial das comunicacdes pessoais
unificando os diversos sistemas.

O passo em direcdo ao IP é vital. IP baseia-se em pacotes de dados, o que
em termos simples significa que os usuarios estardo on-line o tempo todo, mas
sem ter de pagar até que realmente dados sejam enviados ou recebidos. A
esséncia do fato do IP ndo ser direcionado a conexdo torna seu acesso muito



mais rapido: download de arquivos podem levar apenas alguns segundos e pode-
se conectar uma rede corporativa com um simples clique.

Em termos de migragcdo, as redes baseadas em tecnologia GSM e CDMA
tem dois caminhos mais provaveis para os servicos 3G que sao: EDGE e
WCDMA. Para operadoras GSM, o primeiro passo é implementar GPRS, introduzir
a comunicacdo baseada em IP na sua rede. O préximo passo logico é a
implementagdo do EDGE, incrementa a capacidade da rede de acesso via radio
para suportar os servi¢cos do 3G até 384 kbit/s.

O 3G ja esta implantado no Japdo e em andamento em alguns paises da
Europa permitindo o acesso a Internet a uma velocidade de até 384 Kbps
possibilitando utilizar recursos multimidia. O Japdo tem a supremacia quando o
assunto é Internet Movel. Os japoneses usam uma tecnologia chamada i-Mode,
protocolo da Internet sem fio, que opera por comutagao de pacotes que credencia
0 Japdo como o pais que mais usa a Internet Mével no mundo e que ja conquistou
27 milhdes de usuéarios em dois anos de servico. NOmero de usuarios maior que a
Internet Convencional brasileira possui em sete anos de vida. A cada dia 25 mil
novos usuarios aderem ao i-Mode demonstrando o porqué que o Japdo tem 60%
dos usuérios da Internet Movel no mundo.

Para entender o porqué de o Japéo j& estar usufruindo a Terceira Geracao
de comunicacdo movel enquanto a maior parte dos paises concentra suas
atencdes nos servigos de 2,5G, € preciso analisar a implantagdo do protocolo i-
Mode. Esse protocolo nasceu contrariando a tendéncia mundial. A operadora
japonesa NTT DoCoMo optou por uma tecnologia de comunicacdo proprietaria
enguanto 0s outros paises trabalhavam para criar um padréo Unico para a Internet
Movel, que viria a ser o WAP (Wireless Application Protocol), e adotou uma rede
de comunicacdo com tecnologia de comutacdo de pacotes que mantém o celular
permanentemente online. Originalmente, a rede do i-Mode funciona a 9,6 Kbps,
mas a conexao constante com a web atua como um acelerador e torna a
navegacao pelo celular bem mais &gil e eficiente do que a navegacgéo pelo acesso
discado.

Outro beneficio do protocolo i-Mode, diferentemente do acesso discado, é a
possibilidade de usuario pagar taxas por pacote de dados transmitido. Esse
modelo possibilita tarifas mais econémicas. A preocupacao da operadora em criar
um servico amigavel para o usuario e investir em aplicagbes para 0s mais
diferentes publicos foi outro fator decisivo para a bem-sucedida trajetéria do i-
Mode.

A maior operadora japonesa preocupou-se em criar um consorcio de
programadores de conteudo multimidia tanto para incrementar os servicos que ja
existem como para criar novas aplicagoes para todos 0s gostos. ISso serviu para
atrair o publico e incrementar ainda mais a audiéncia da Internet Mével no Japéo.
Para facilitar o trabalho dos desenvolvedores de aplicativos para a Web Moével, a
NTT DoCoMo incentivou a ado¢do do c-HTML (compact HTML) que é uma
linguagem derivada do HTML para a web moével e muito semelhante ao HTML.



4.4.1- EDGE

O EDGE (Enhanced Data rates for Global Evolution) trata-se de uma
tecnologia que permite & redes GSM suportar e oferecer servicos de terceira
geracdo de telefonia movel utilizando uma infra-estrutura existente. EDGE foi
desenvolvida para capacitar a transmissao de uma grande quantidade de dados a
altas taxas de velocidade (384 kbit/s). EDGE usa o mesmo conceito da tecnologia
TDMA (Time Division Multiple Access), no que se refere a estrutura dos quadros,
canais logicos e largura de banda. Desta forma, o EDGE permite a coexisténcia
das redes atuais e de 3G, dentro do mesmo espectro de frequéncia.

O EDGE suporta servicos de dados, voz e aplicacbes com taxas de até
384kbits/s.

Beneficios:

Simplicidade: EDGE € simples e tem um investimento relativamente baixo
em construcéo de redes.

Novas aplicagbes numa alta taxa de transmissao de dados

A tecnologia EDGE é projetada para integrar-se & redes ja existentes. A
base instalada é reutilizada, e ndo substituida ou construida do zero.

4.4.2. W-CDMA

O Wideband CDMA (W-CDMA) é um sistema de transmissao de dados sem fio
de banda larga (wideband), baseado no método de propagacdo do espectro A
velocidade de transmissdo dos dados, chega a 2Mbps para cada usuario. Esse
sistema possui um importante papel na realizacdo das comunica¢des moveis sem
flo, porque tem quase a mesma performance na transmissdao quanto as
comunicac¢des com fio (através de meio fisico, com cabo).

Caracteristicas:

[0 Flexibilidade do servico: Servicos de pacotes e comutagdo de circuitos
podem ser combinados em um mesmo canal, permitindo servicos de multimidia
com multiplas conexdes de pacotes ou circuitos em um uUnico terminal. Servigcos
com diferentes requisicdes de qualidade por exemplo, voz e pacotes de dados,
podem ser suportados com uma excelente capacidade e seguranca.

[0 Servicos multiplos por conexdo: Cada terminal WCDMA pode acessar
varios servigos diferentes ao mesmo tempo. Pode ser voz ou uma combinagéo de
servigos como internet, multimidia, e-mail e video.

[0 Capacidade superior de voz: Embora a finalidade primaria do acesso
movel da proxima geragcdo seja aumentar a velocidade do trafego dos bits em
multimidia, também é um mecanismo muito eficiente para trafegar voz.



O Migracdo do GSM: O W-CDMA utiliza uma estrutura de protocolo de rede
similar ao do GSM, e consequentemente podera utilizar a infra-estrutura de rede
do GSM.

5. WAP

WAP ou Wireless Application Protocol: é um protocolo de comunica¢do sem
fio usado para transportar aplicacbes WEB para aparelhos méveis. Com essa
tecnologia é possivel ler noticias, indices financeiros e até mesmo transacgdes
bancarias.

O WAP pode trabalhar com dispositivos Handheld, dispositivos sem fios
digitais como telefones méveis, pagers, radios de dois-modos e smartphones além
de ser projetado para trabalhar com a maioria das cadeias sem fios como CDMA,
GSM, TDMA, etc.

E possivel criar aplicagbes utilizando a linguagem WML. Os browsers que
conhecemos, como Internet Explorer ou Netscape, interpretam paginas HTML da
Web. Um microbrowser WAP é um software similar criado para funcionar em
celulares e outros aparelhos sem fio, interpretando paginas WML.

O celular acessa a Internet da mesma maneira que o computador. O
aparelho recebe um numero IP (o seu identificador na Internet) da operadora, e a
partir dai, ja estd fazendo parte da Internet, pois esta conectado a Internet pelo
modem interno que existe no aparelho, da mesma forma que o computador faz.

Dentre algumas desvantagens do WAP podemos citar que na maior parte
dos aplicativos, as telas pequenas dos dispositivos ndo conseguem carregar
informacdes suficientemente uteis. Os WAPsites sdo baseados quase que
totalmente em texto, com pouquissimas imagens monocromaticas. O teclado
numérico é considerado muito trabalhoso como dispositivo de inser¢cado de dados.
A largura da banda é muito estreita que mesmo pequenas quantidades de dados
demoram bastante para serem transferidas.

6. APLICACOES DA INTERNET MOVEL

O conteudo e os atrativos da Internet Movel tem boas chances de aproximar-
se da Internet convencional. Isso devido a sua conexdo permanente a Web, alta
velocidade e adiferente forma de cobranca (por quantidade de dados transmitido).
Aplicacdes Uteis e atraentes sdo e serdo muito importantes para o sucesso da
Internet Movel. Aplicativos que permitem interatividade entre diferentes ambientes
sao o grande atrativo para a Web sem fio.



6.1 - SERVICOS DE LOCALIZACAO

Os servicos de localizagdo, baseados no sistema de GPS j& sdo sindbnimos
de sucesso em alguns paises. Nesse tipo de sistema, o usuario podera saber, por
exemplo, qual rua ele deve acessar para evitar congestionamentos. Para isso,
basta acessar o programa, que contem o mapa da sua cidade que esta sendo
atualizado constantemente, e ai sabera qual a rua ou a avenida o sistema lhe
indica para evitar perda de tempo em congestionamentos. Com as solucdes de
localizacdo, areas como a de seguranca, irdo ganhar muito com a Internet Mével.

6.2 - JOGOS COMPARTIHADOS

Uma outra aplicagdo importante serd a possibilidade de desenvolver jogos
compartilhados. Ja existem algumas empresas preocupadas em criar jogos em
gue seja possivel jogar on-line com uma outra pessoa em tempo real.

6.3 - E-MAIL e CHAT

A maioria das operadoras esta apostando muito em dois tipos de servigos
bastante utilizados pela Internet convencional; sdo o Chat (Bate-Papo) e o servico
de E-mail. E verdade que ha algum tempo ja existem salas de Bate-Papo com o
servico WAP por acesso discado atraves do SMS (Short Messenger Service). A
grande diferenca esta na velocidade de resposta. Enquanto que pela conexdo
discada da Internet Mdével a resposta é muito demorada, na conexao permanente,
as respostas sdo imediatas. No servi¢co de E-mail € possivel enviar além de textos,
fotos e animacgbes. A conexdo rdpida e a cobranca por dados, certamente irdo
estimular a troca de e-mails pela rede rapida. Essa pelo menos é a aposta das
empresas ligadas aInternet Répida.

6.4 - m-COMMERCE

O comércio mével (m-commerce) também tende a crescer com 0 uso da
Internet Mével. Um dos grandes problemas para esse tipo de comércio e também
para a interligacdo de redes corporativas pelo celular é a falta de seguranca nas
transacoes sem fio. Com a digitalizagdo das linhas celulares a partir da Segunda
Geracgao, as operadoras deram o primeiro passo para resolver essa questao. Os
problemas de fraude por clonagem de linhas, comuns nos celulares analdgicos,
acabaram ap0s a migracdo para a tecnologia digital. Seriam necessarios
equipamentos ultra-sofisticados e muito caros para interceptar informagdes nesse
meio. No modelo por comutagdo de pacotes, que é o modelo empregado pelo
acesso rapido na Internet Movel, hd uma possibilidade para garantir a integridade
dos dados. E a criptografia de ponta a ponta com certificacdo, inclusive, no
dispositivo do usuéario. Com aparelhos que suportam operacfes com Java e maior
poder de processamento, € possivel incluir softwares de criptografia para o celular
do cliente. No caso da operadora disponibilizar um aplicativo para pagamento de
combustivel, por exemplo, a transacdo seréa criptografada e podera ser efetuada
com pouco risco de segurancga.



6.5 - USO COORPORATIVO

Através da Internet Rapida, espera-se que 0s usuarios corporativos passem a
utiliza-la para a realizagdo dos seus negocios. Isso porque, utilizando cartdes
PCMCIA (Personal Computer Memory Card International Association: usados para
armazenamento de dados e também para agregar modem e adaptadores de redes
a computadores portateis) ou conectando o notebook ao celular, a rede de alta
velocidade trara beneficios imediatos para as companhias. Aplicativos para a
automacao de vendas, controle de sinistro de seguradoras e bloqueio de alarmes
de seguranca sao alguns exemplos de aplicativos para usos coorporativo.

7. LINGUAGENS DE DESENVOLVIMENTO

Com o surgimento e a expectativa de crescimento da Internet Mével, foram
criadas algumas linguagens de programacgdo para impulsionar a criagcdo de
aplicativos ou servigos e conseqientemente aumente o numero de usuarios.

7.1 - WML

Uma das primeiras linguagens a surgirem foi a WLM que é a linguagem que
permite o desenvolvimento de aplicagbes WAP. A Wireless Markup Language
(WML) é baseada no padrdo XML, lido e interpretado por um Microbrowser (micro-
navegador) instalado num dispositivo (um celular) WAP. Para esta linguagem,
temos também novos tipos de objetos, em especial WBMP (Wireless BitMap): séo
graficos, mostrados nos dispositivos WAP, feitos em preto e branco.

7.2 - J2ME

Uma outra tecnologia, mais recente que o WML, é o J2ME (Java 2 Micro
Edition) e foi criada especialmente para pequenos dispositivos como celulares,
palmtops, etc. Essa ferramenta de desenvolvimento opera em redes de telefonia
operada por pacotes e pretende dar um novo impulso na Internet Movel

O J2ME permite que programadores criem solugdes ou aplicativos mais
sofisticados, que vao de jogos on-line a programas de uso corporativo. O mais
atraente do J2ME é a possibilidade de rodar em qualquer tipo de ambiente. Por
isso o surgimento de uma ferramenta como o J2ME que consiga traduzir a mesma
aplicacdo para qualquer ambiente, trouxe novos ares ao universo da Internet
Movel. Isso significa que programas de vendas, controles de estoques, sistemas
de pagamentos ou mesmo jogos on-line poderdo ser adaptados para rodar em
telefones celulares e handheld de forma totalmente integrada as redes das
empresas ou a Internet.



7.3 - C-HTML

Essa linguagem € mais recente e surgiu para facilitar o trabalho dos
desenvolvedores de aplicativos para a Web Mdvel e € muito similar ao HTML
cujas paginas podem ser acessadas inclusive pela Internet Convencional.
Diferentemente do que acontece com o WML o c-HTML possibilita criar paginas
com recursos mais sofisticados do que as linhas de texto puro do WAP.

8. INTERNET MOVEL NO BRASIL

No Brasil, a Internet Modvel estd atrasada relacdo aos demais paises
europeus, asiaticos e os EUA. A Segunda Geragdo € a que domina o mercado
brasileiro por ainda néo ter chegado a 2,5G. Mas isso deve mudar o mais breve
possivel.

Quem deve dar o impulso inicial para o acesso a Internet Rapida pelo celular
sera a operadora paulista Telesp Celular. A companhia utiliza a tecnologia CDMA
e adotou na migragao para 2,5G, a infra-estrutura CDMA 1X. Nominalmente, essa
rede dispara a velocidade de conexdo dos celulares a 144 Kbps, dez vezes mais
do que os 14,4 Kbps possiveis hoje em CDMA. Logo depois devera entrar em
operacdo as operadoras Telemar Celular e TIM que ganharam os leildes para
explorar as Bandas C e D de telefonia celular. Essas empresas estdo preparando
0S seus servigos para operar pela rede GSM com tecnologia GPRS.

9. TENDENCIAS DA INTERNET MOVEL

9.1-4G

A industria de telecomunicacfes ndo pretende parar na Terceira Geracao.
Enquanto as fabricantes se preocupam com o langamento dos novos celulares
3G, os laboratorios ja desenvolvem o préximo passo da telefonia movel. Ja fala-se
em Quarta Geragdo, uma revolugcdo que comecga a ser arquitetada por empresas
como HP e AT&T.

A 4G ganhou destaque ha pouco tempo, quando a HP anunciou um acordo
com a operadora japonesa NTT DoCoMo. As duas empresas estdo unindo o
potencial de seus laboratorios para desenvolver aplicacbes baseadas na quarta
geracao que sera pelo menos dez vezes mais veloz do que a Terceira Geragéo, 0
que significa que poderemos chegar a velocidades de 10Mb/s. Sera uma espécie
de LAN sem fio. Alguns laboratérios ja estudam a possibilidade de duplicar esta
taxa de transmisséo para 20Mb/s.

A Tecnologia s6 fica pronta em 2007. As possibilidades que serdo abertas
pela 4G empolgam, mas a data em que as novas tecnologias chegardao ao



mercado, ainda € uma incégnita. O langcamento ainda depende de muitos fatores,
e o desempenho da 3G € um dos mais importantes.

9.2 - BLUETOOTH

Uma tecnologia bastante promissora no mundo sem fio e também para a
Internet Mével é o Bluetooth. Os dispositivos equipados com essa tecnologia
carregam um pequeno chip capaz de se conectar automaticamente a outros
dispositivos. A comunicacdao é feita através de ondas de radio.

O Bluetooth nasceu com uma proposta tecnologicamente ambiciosa: virar um
protocolo de comunicagcdo sem fio global, através do qual dispositivos de
diferentes marcas possam se comunicar sem a necessidade de nenhuma
interferéncia prévia, ou seja, de configuragdo. A busca pelo padrdo universal é
uma das fases mais dificeis no desenvolvimento do Bluetooth.

Os primeiros equipamentos Bluetooth limitam-se a criar mini-redes entre
notebooks, computadores de mesas e celulares. Mas ja ddo uma boa amostra das
facilidades da vida sem fios.

Com o uso do Bluetooth, espera-se que no futuro, todos os objetos - das
portas & lampadas - estardo conectados a Internet sem fio. Assim, no dia em que
uma lavadora de loucas quebrar, um aplicativo previamente instalado na maquina
podera enviar uma mensagem para o celular do seu dono ou até entrar em
contato com a assisténcia técnica. Outros servicos conseguem capturar imagens
de uma webcam e transmiti-las para um Palm Pilot ou para um telefone celular.
Assim, o usuario podera ficar mais tranquilo, pois de tempos em tempos, recebera
uma imagem do quarto do filho recém-nascido ou de outro lugar que pretenda
monitorar dando maior seguranca e comodidade ao usuéario. Muitos desses
servigos se baseiam na capacidade que as operadoras de telefonia celular tém de
saber, em tempo real, a localizacdo de um determinado aparelho. Os celulares
poderiam ser programados para acessar a programacdo dos cinemas e casas
noturnas sempre que o USuario passasse perto de uma delas.



10. CONCLUSAO

A Internet deu resultados excelentes & pessoas, facilitando a comunicacao
entre elas e oferecendo uma gama de servicos que diminuem inclusive a
burocracia que ainda existem em alguns servigos, dando comodidade aos seus
USUarios.

Esse sucesso da Internet aconteceu porque ela consegue oferecer ao
usuario, uma gratificacdo instantanea para obter o que ele quiser, quando ele
guiser. Com a mobilidade que a Internet Mével oferece, o usuéario ainda tem a
opc¢ao de obter respostas e/ou servigos onde quiser.

A capacidade alta de transferéncias de bits do 3G permite a convergéncia de
servigos de dados e de voz no mesmo dispositivo movel. Isto mudard o modo
COomo as pessoas se comunicam, trabalham e levam as suas vidas diariamente.
Juntando isso com as emergentes tecnologias como o Bluetooth e GPS surgirédo
enormes possibilidades para o aparecimento de aplicacbes inovadoras.

Sem duavida a Internet Mdvel ja esta trazendo grandes oportunidades a
profissionais da area de Informatica e quem estiver inserido nesta area, tera boas
chances de sucesso.
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OUESTIONARIO

1. Explique como surgiu o conceito de Internet Mével.

2. Cite e expligue os componentes basicos de um Sistema de Comunicacdo Celular.

3. Relacione as Geracfes de Sistemas Moveis com algumas de suas tecnologias.

4. Explique o funcionamento da tecnologia GSM.

5. Exemplifique alguns servigos oferecidos pela Internet Movel.




